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Palveluohjelma - Tekoaly yrittajan kasvun tukena pienhankintana
TRE:4560/02.07.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Tyéllisyysjohtaja Regina Saari, puhelin 050 346 9603, sahkdposti etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Erityisasiantuntija Monna Salmi, puhelin 041 730 5606,
sahkdposti etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus Palveluohjelma - Tekoaly yrittajan kasvun tukena -hankinnasta
tehdaan Catapult International Oy:n (Y-tunnus 2696456-1) kanssa.

Sopimusten vastuuhenkiloksi nimetaan kasvupalvelujohtaja Irene Impid.
Hankinnan arvonlisaveroton arvo on yhteensa enintaan 29 000 €.

Hankintapaatds on kaupunkia sitova vasta, kun hankintasopimus on
allekirjoitettu.

Hankinnan kustannukset maksetaan Tydllisyys- ja kasvupalveluiden
kustannuspaikalta 154900.

Perustelut

Tampereen kaupungin tyollisyys- ja kasvupalvelut jarjestavat ja kehittavat
alueen elinvoima- ja yrityspalveluita seka edistavat strategista
elinkeinopolitiikkaa ja dlykaupunkikehitysta. Tydllisyys- ja kasvupalvelut
toimivat yrityspalveluiden asiakasrajapinnassa ja toteuttavat
asiakasymmarryksen pohjalta palveluiden kehittamista sujuviksi, oikea-
aikaisiksi ja kohderyhmien kannalta relevanteiksi. Yritysten tukeminen
tekoadlyn ja datan hyddyntamisessa on myds keskeinen osa ty6ta ja
palvelee pitkalla aikavalilla alykaupunkikehitysta.

Tampereen kaupunki jarjesti kevaalla 2024 seudun yrityksille
seminaarisarjan, johon osallistui yli 200 yksildllista kavijaa, jotka edustivat
Tampereen seudun mikro- ja pienyrityksia seka yksinyrittajia. Kolmessa
seminaarissa kasiteltiin tekoadlya markkinoinnin ja myynnin tyékaluna
seka esiteltiin sen mahdollisuuksia liilketoiminnan tukena.
Seminaarisarjasta keratyn palautteen ja asiakastarpeiden perusteella
Tampereen kaupungin tarkoituksena on jarjestaa palveluohjelma, jossa
pienyrityksille tarjotaan laajempi katsaus tekoalyn ja muiden uusien
teknologioiden mahdollisuuksiin seka konkreettista tukea ratkaisujen
hyodyntamiseen. Tavoitteena on parantaa pieniyrittajien teknologista
kyvykkyytta ja valmiuksia hyddyntaa digitalisaation tarjoamia
mahdollisuuksia.

Palveluohjelma tehtava on tukea yrityksia liiketoiminnan kehittéamisessa
ja tarjoaa kohderyhmalle kaytannon tyokaluja arjen helpottamiseksi. Sen
aikana selvitetaan myaos yritysten asiakastarpeita uusien teknologioiden
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hyddyntamisessa tulevaisuuden palveluhankintoja varten.
Palveluohjelma keskittyy erilaisiin kasvun ja liiketoiminnan kehittamisen
keskeisiin teemoihin, kuten markkinointiin, myyntiin, toimintojen
automatisointiin, asiakashankintaan seka muihin yrittajien arjen
kehittamisen kannalta merkittaviin aiheisiin.

Tampereen kaupungin tyollisyys- ja kasvupalvelut pyysi tarjouksia
Palveluohjelma - Tekoaly yrittajan kasvun tukena -hankintaan. Hankinta
toteutettiin pienhankinnan rajatulla kilpailutuksella. Tarjouspyynté
lahetettiin sahkopostitse kolmelle ennalta tunnistetulle potentiaaliselle
yritykselle 6.9.2024.

Tampereen kaupungin hankintaohjeen mukaisesti rajoitetussa
menettelyssa tarjouksia pyydetaan etukateen maaratylta joukolta
tarjoajia, jotka arvioidaan luotettaviksi ja toimituskykyisiksi suorittamaan
aiottu hankinta. Mahdollisimman tasapuolisen kilpailutilanteen
luomiseksi tarjouspyynt6 lahetetaan riittdvan monelle yritykselle.
Hankinnan arvosta, soveliaiden tarjoajien maarasta ja
valintaperusteestakin riippuen suositeltavana maarana voidaan pitaa
vahintaan kolmea tarjoajaa. Hankintapaatos tehdaan saatujen
hyvaksyttavien tarjousten perusteella.

Tarjoajien tuli esittda mahdolliset tarjoukseen liittyvat kysymykset
12.9.2024 klo 23.59 mennessa sahkopostitse osoitteella monna.
salmi@tampere.fi. Tilaajan tuli antaa vastaukset esitettyihin kysymyksiin
viimeistaan 17.9.2024 mennessa. Tarjoajat eivat jattaneet kysymyksia
maaraajan puitteissa.

Tarjouksen jattivat maaraaikaan 20.9.2024 klo 23.59 mennessa seuraavat
yritykset:

- Catapult International Oy (Y-tunnus 2696456-1)

- Loihde Analytics Oy (Y-tunnus 1645592-3

Hankinnan kohteena on Tampereen seudun mikro- ja pienyrityksille seka
yksinyrittdjille tarjottava palveluohjelma teknologisten kyvykkyyksien
parantamiseksi.

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi:
Valituksi tullut tarjoaja taytti tarjouspyynndssa tarjoajan soveltuvuudelle
asetetut vaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden arviointi:
Kaikki tarjouskilpailuun osallistuneet tarjoukset vastasivat
tarjouspyynnon vaatimuksia.

Tarjousten vertailu:
Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti paras laatu-hintasuhde
seuraavassa tarkeysjarjestyksessa: 1. Laatu, 2. Hinta.

Tarjoukset arviointiin seuraavilla arviointikriteereilla:

- Laadullinen vertailuperuste 1: Tyosuunnitelman sisalléllinen laatu ja
tydn toteuttamisen suunnitelmallisuus (arviointi 0-10 pistetta;
enimmaispistemaara 10 pistetta)
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- Laadullinen vertailuperuste 2: Tarjoajan ja tyon toteuttamiseen
osallistuvien henkildiden osaaminen ja kokemus aihealueesta (arviointi O-
10 pistetta; enimmaispistemaara 10 pistetta)

- Hinta arvioidaan tarjouksen vertailuhinnan perusteella.
Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet viisi (5)
pistetta ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan
tarjoukseen kaavalla: halvimman tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan
vertailuhinta * maksimipisteet

Tarjouksesta saatava enimmaispistemaara oli yhteensa 25 pistetta.

Eniten yhteispisteitd saanut tarjous valitaan toimeksiannon toteuttajaksi.
Vertailutaulukko on kuvattu tarkemmin liitteessa 1.

Edellda mainitun perusteella ja tilaajan tekeman arvion mukaan
Palveluohjelma - Tekoaly yrittajan kasvun tukena hankitaan Catapult
International Oy:lta (Y-tunnus 2696456-1).

Tyollisyys- ja kasvupalvelut on tarkastanut tilaajavastuulain (1233/2006) 5
§8:558 mainitut selvitykset ja todistukset ennen hankintapaatdksen
tekemista.

Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi vasta paatdksenteon jalkeen
ja asiakirjat ovat liikesalaisuuksia lukuun ottamatta julkisia sopimuksen
tekemisen jalkeen seka asianosaisjulkisia hankintapaatdksen jalkeen (laki
viranomaisen toiminnan julkisuudesta 621/1999). Asiakirjoja sailytetaan
Tampereen kaupungin sahkodisessa arkistossa.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on yhteensa enintaan 29 000 €.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatoksen tiedoksisaannista edellytyksella, etta hankintapaatos
on saanut lainvoiman.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii kasvupalvelujohtaja, jota vakanssia
hoitaa talla hetkellad Irene Impi6. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkilé huolehtii
tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Tyollisyysjohtajan paatdsvalta asiassa perustuu palvelualueen johtajan
paatokseen 15.5.2024 § 52. Elinvoiman palvelualueen toimintasaanto
(Toimintasaannon liite: Elinvoiman palvelualueen johtajan toimivallan
siirtaminen 1.8.2024 alkaen).

Tiedoksi

Tarjoajat, Pekka Salmi, Monna Salmi, Vesa-Matti Ruottinen, Regina Saari,
Sari Oksanen, Irene Impid, Mari Taverne, Tommi Eskonen, Atte Viinikka,
Outi Koivisto, Sanna Koskinen, Ilona Sola

Liitteet:
1 Liite 1 Tarjousvertailu.pdf
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Allekirjoitus

Tyollisyysjohtaja Regina Saari

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on nahtavana 3.10.2024 Tampereen kaupungin verkkosivulla
www.tampere.fi

Ote paatoksesta on lahetetty 3.10.2024 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin tyollisyysjohtajalta. Kuntalain mukaista oikaisua
haetaan elinvoima- ja osaamislautakunnalta.

Tampere
03.10.2024

Jenna Hamalainen
Projektisuunnittelija



Tampere Ote viranhaltijapaatéksesta 5 (6)
Tyollisyysjohtaja, Tyollisyys- ja kasvupalvelut 02.10.2024 §120

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Oikaisuvaatimus
§120

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatosotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi Iahettaad myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva,
vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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